Zaznam z diskuze dne 19.3.2015 na téma "Humor v projektech”

Rozdéleni do kategorii
Viyznam humoru

Humor a osobnost

Postupy a patologické chovani
Na okraj

Vyznam humoru

. Umocriuje humor moralku v tymu, Ci ji naopak rozklada?
Spis pomaha.
. Domnivéte se, Ze by PM mél ve svych aktivitach: a) humor zahrnovat a tedy se

pfedem pripravit a nebo b) nikoliv a humor povaZujete za spontanni projev, tedy ad hoc
reakci ucastnik( jednani - at uz v té pozitivni nebo negativni podobé (napr. ironické pozn.
nebo aZ v krajnich pfipadech sarkastické "vybuchy" smichu)

Pokud to umi, pak ano
J Jak mlZe humor v projektu prekonat krizové situace?

Funguje ice-braker na zacatku, pro zlepSeni vztahu. Pokud humor neni pod kontrolou, pak
tam nema co délat. Nemél by byt na téma scope a terminy.

J Jak prakticky zajistit z pozice PM, aby pfilis humoru v tymu nevedlo k faleSnému
pocitu kamaradstvi, oslabeni role PM a naslednému poklesu vykonnosti tymu? Jak
Stanovit tu spravnou latku?

Pokud nefidim projektovy tym pres vztahy, pak konstatovani plati.

. Priklady z praxe, kdy humor v projektovém tymu slouZil jako stmelujici prvek Ci
naopak tym rozvracel a podkopaval autoritu PM?

Shér prefeknuti a jejich prezentace na konci.

Humor a osobnost
. Jak identifikovat stakeholdera, ktery humor nechape a humor v PM neakceptuje?
Je nutno ho ,pFecist”, konkrétni nastroj neexistuje. Nemél by mit pocit ohroZeni.

J Do jaké miry stakeholdefi a sponzor akceptuji prezentace pro PSC pripravené s
nadhledem (humorem)?

NeosvédCuje se. Pomaha ale kreativita.

. Jak poznam, Ze mohu vnést humor do diskuse s nékym, kdo ma vysSi pozici v
projektové hierarchii nebo se stakeholderem s velkym viivem?

. Jaké ma PM moZnosti obcCas véci odlehcit, kdyZ sam "je takovy suchar". Neni lepSi
na nic si nehrat?

DuleZitéjsi je znalost interni metodiky a zkuSenosti
Je-li ve firmé dlsledny interni audit, pak je pozadavek na hloubku znalosti vétsi



Postupy a patologické chovani

. Jak Ize podle nazoru diskusni skupiny zapojit v projektovém fizeni tzv. "faktor
gamifikace”, kdy ucastnici projektu ziskavaji za v€asné a kvalitni delivery bodové
hodnoceni (podobné jako napr. v pocitacovych hrach)? Lze na tomto systému postavit
motivaci nebo “adventure” postup projektem? V zavislosti na cilich takového postupu,
jednalo by se spise o motivacni nebo o zabavny prvek? V prostredi jakych organizaci by
takovy postup byl akceptovatelny a ve kterych organizacich ne?

Ma-li firma specifickou kulturu, ktera pfitahuje hravé lidi. Jinak ne.

. Stalo se vam (jak Casto se stava?), Zze se humor v projektu zvrhne ve znevazovani
néjakého stakeholdera projektu, coZ mizZe vést aZ k podstatnému zhorseni spoluprace s
nim? (. kdy vam humor uskodil)? Umite toto detekovat, resp. riziko minimalizovat?

Stava se, je nutno zasahnout.

. Jak nejlépe zareagovat jako projektovy manaZer dodavatele, kdyZ je dodavatel
terCem sarkastického humoru ze strany zakaznika?

PM to nesmi nechat byt, i kdyZ to je sloZité.

. Situacni humor v béZném Zivoté Casto pfechazi do satiry, do Cerné a ostre osobni
podoby, a miZe byt zneuZivan, resp. lidé se radi strefuji do autorit. Je tedy dobré se snaZit
"Fidit" humorné situace, bonmoty v tymu a v okoli projektu, tzn. zapojovat se, nebo radéji
se jen pousmat a nereagovat? Je to pouze otazka na charakter a osobnost Séfa projektu,
nebo Ize toto resit i konkrétni metodikou a specifickych pfistupem?

Mezilidské vztahy Ize téZko fidit metodikou.

Na okraj

. Ve firmé mame na PM EU pozici ¢lovéka, ktery rad hraje pingpong co se tyce
odpovédnosti za FeSeni problému v projektu a tudiZ nase organizace diky jeho pfistupu
ziskala nalepku , Teflon department = nothing sticks on Program Management“. BohuZel, i

7 v/

tak nékdo pojima rizeni projekta....

. Je téma humoru v PM formalizovano v néjaké z projektovych metodik, ISO 10006,
21500 atp. a jak?

. DodrZuji opravdu projektovi manaZeri vSechnu dokumentaci k projektim?



