Zaznam z diskuze dne 22.5.2014, diskuze na téma "Motivace v projektu”

Rozdéleni do kategorii
Techniky a nastroje obecné
Specifické situace
Stakeholderi

Clenové tymu

Dodavatelé

Postiehy na zaver

Techniky a nastroje obecné

- Druhy motivace. Da se v dnesni dobé motivovat i jinak neZ formou financnich
odmén?

VétSina lidi penézi motivovana neni — to jsou skutec¢ni profici. Finann¢ni funguje vétSinou
jen jako bonus, prekvapeni.
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Penize jsou jen stimulace, plsobi kratkodobé. Navic jich neni nidky dost a malé Cistky
mohou pulsobit kontraproduktivné.

- Popiste jakymi prostredky a zplsoby jako Projektovy manaZer Motivaci v projektu
realizujete. Jaké nehmotné prostredky Ize na motivaci ¢len(i teamu a BO v praxi nejlépe
pouZit? Maslowowvu a jinou teoretickou metodu znam...;), ale praktické a fungujici pfiklady
z praxe by bodly. V posledni dobé se setkavam s pretiZzenim lidi z mnoha paralelnich
projektl a jejich ,apatismem®,

Neni Spatné se pfimo dotyEného zeptat, co by ocenil.

Exoticka dovolena ve formé pracovni cesty pro ocenéni mimoradného uspéchu. Aby
fungovala, potfebuje soutézivé prostredi ve firmé, coz v IT nebyva.

Pro IT svét je lepsi dobré hodnoceni, pristup k dobrym projektiim — tfeba i téhoz PM.
Body do kafetérie pro osobni rozvo.

Pochvala a pfijeti za zavienymi dvefmi u $éfa jeho Séfa.

LepSi vybaveni (mobil, monitor, ...)

Mimoradné dny volna

Oslava se sténétem — vhodné jako motivace na pocatku, v ramci kick-offu.

Specificky pro skeptické Cechy: védomi, Ze pomaham firmé pfezit spojené s upfimnosti.

- Jak najit spravnou rovnovahu mezi motivaci v projektu a naplnénim zajmda clend
projektu a jinych zainteresovanych stran?

Jde o rozdil v oCekavani dany tim, Ze oCekavand kvalita je nizsi, nez ¢lenove tymu
oCekavaji. Komunikovat.

- Jak nejlépe kombinovat kolektivni a individualni motivaci na projektu?
Individualni pfevazuiji.

- Motivaci v projektu a celkové viibec, bychom mohli rozliSovat ve dvou zakladnich



rovinach - psychologické a materialni. Otazky: ktera z téchto rovin je: a) rozhodujici pro
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PfevaZuji nematerialni

- Motivaci v projektu bychom mohli dale rozlisit na "Jednorazovou" (napr. v zacatcich
projektu) a "PribéZnou". Je patrné, Ze obé jsou vyznamné, nicméné z vlastni zkusenosti
uvedte, ktera z nich je rozhodujici, a které - jako Projektovy manaZer - davate prednost.

Na zacatku je vysokd samomotivace. Dobry je i zajimavy kick-off. Kliova je ale priibézna.

Specifické situace

- Motivace v problémovych projektech (projekt se nékolikrat prodluZoval, musel se
navysovat rozpocet, atd.)

Ukazovat, Ze svétlo na konci tunelu jesteé je.

- Jak motivovat lidi v projektu v pribéhu zasadnich strukturalnich organizacnich
zmén?
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Toto je situace, kdy je klicova financni motivace. Ale pracovat jen s témi nejddlezit&jSimi.
Pomoc pfi hledani nového uplatnéni.

Organizacni véci se ale musi délat rychle, aby to lidi neméli Cas promyslet.
- Rozdil mezi v motivaci u projekt( v korporacich a projektii v neziskovém sektoru.
V neziskovych mensi projekty a vétSi nadSeni, koordinace je ale obtizna.

Stakeholdef¥i

- Ktera skupina/Ktery typ stekholder( je nejobtiznéji motivovatelna/-y? Jake figle/tipy
mate na motivaci takovych obtiZné motivovatelnych osob/skupin?

Top management. Individualné. Nezbytné je védét, jaky je a co opravdu chce. Vysvétlovat
mu vSe jednoduSe a srozumitelng, vysvétlit stav a vychodiska.

- Jak namotivovat ridici vybor, aby spolupracoval s projektovym manaZerem, vénoval
se projektu a podporoval projekt na cesté ke stanovenému cili?

Nastavit si format tak, Ze SC tu je proto, aby pomahal a ne aby peskoval PM

Clenové tymu

- Osvédcila se v praxi nékomu motivace ve formé divéry a oteviené komunikace v
ramci projektového tymu?

Ano, velice, Pm ale musi mit autoritu. Funguje hlavné na seniory.

- Jak motivovat Clena tymu, ktery byl na projekt direktivné pfidélen i kdyZ na projektu
pracovat nechtél? Motivace ¢lenti tymu, ktefi jsou spokojeni se sou¢asnym stavem
projektu a sou¢asnym tempem prace a nechtéji nic ménit?

Snazit se tomu vyhnout i tim, Ze pouZziju ,Sedou ekonomiku“ na jeho vymeénu.
- Kolik ¢asu dat demotivovanému ¢lenu tymu na zménu? Kdy to prestat dal zkousSet?
2 mésice. Ale ¢im dfiv, tim lip.



Dodavatelé

- Jak zajistit motivaci ¢len(i projektu dodavatele v situaci, kdy je u dodavatele mizerna
nalada kvili sniZovani mezd a pracovnici dodavatele odchazeji ke konkurenci? Jaké ma
PM moZznosti pro motivaci subdodavatele, ktery ohroZuje dodavku zakaznikovi? Hrozi
penale, nespokojenost atp. , ale subdodavatel neni vazany smlouvou, ale pouze
jednoduchou objednavkou.

Vymezit kus rozpoctu na prémie a dosdhnout u dodavatele, Ze ty prémie dostanou
skuteCné ti, jimzZ jsou urceny.

Alokaci lidi subdodavatele do spole¢ného prostoru.

Obvykle se dodavatelé motivuji Iépe nez interni lidi, ale musi byt spravné smlouvy (coz
v uvedenych otadzkach nebylo).

Postrehy na zaveér

- Diskuzni téma chapu jako motivaci stakeholderu k ,akci” dle viastniho postaveni -
tym aby deliveroval ukoly vcas, partnefi aby dodrZovali Casovy harmonogram, aby
neprekrocili planované naklady, atd.

- "Motivace je snadnéjsi v tymu kdyZ projekt je dobre nastaven a ,prodan”
managementem, kdyZ cely tym miZe vidét, Ze dodanim kvalitni prace na projektu pomize
uZivatelim a uZivatelé vystupy projektu chtéji a potrebuji, vedeni projekt podporuje nejen
formalné, a kdyZ ma PM moZnost ovlivnit (+ i - ) finan¢ni odménu pro Cleny tymu

- Motivace pro klicové uZivatele - dodanim kvalitni prace na projektu pomohou dalSim
uZivatelim a uZivatelé vystupy projektu chtéji a potrebuji vedeni projekt podporuje nejen
formalné.



