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Diskuzni schlizka na téma Akceptace

Dne 3. &rvna 2010 prob&hla za pFitomnosti 18 Glastnikl diskuzni schlzka na téma
akceptace. O zajimavosti tématu i diskuze svéd¢i fakt, Ze trvala tfi hodiny. Pfipravu ve
formé prezentace s otazkami najdete zde, v daldim textu najdete zachycené nékteré
myslenky z diskuze, kterd probéhla k nékterym z otazek.

V&ichni Géastnici dostali jak drobny darek od organizator(, tak i informace o novinkach v
undergroundu (novy WEB, nové informace, moZnost se vic zapojit do organizace
undergroundu). Zarovefi jsme se dohodli, Ze ptisti schizka bude aZ po prazdninach, a to na
téma Soft skills - jaké by mél mit manazer projektu a jak mu mohou pomoci. Zajem byl i o
prednasku na téma Systémy MES a jejich implementace a budeme se snazit ji zajistit pfimo
od odbornikd.

Z diskuze:

Jaka kritéria nastavit pro akceptaci dokumentli (dokumentace, analyzy, cilovy
koncept, apod.)?

1. pocet stran doprovazeny definici hloubky / detailu popisu
2. v3echny obrazovky budouci aplikace
3. vhodné&jsi mize byt oslovovat osoby, které jsou schopny pochopit a odakceptovat

= miZe byt problém s internimi procesy
m identifikaci osob provede zakaznik, ale dodavatel by mu mél pomoci; nutna je spravna
komunikace obou stran

V jakych ,.fazich* projektu ,,co* akceptovat a jakym zplsobem?
m Co nejcastéji, je-li k dispozici ucelena ¢ast

Kolik kol (pFipominky-zapracovani) povazujete za optimalni pro akceptaci
dokumentd (dokumentace, analyzy, cilova koncept, apod.)

1. Dvé kola, ve druhém jiz pouze akceptace zapracovani zmén
2. Pfi extrémnim dlrazu na kvalitu se pfidavaji dal&i kola, ale s dopady do planu

Y

PM nastoupil na jiz béZici projekt. Jak pFinutit zakaznika na jiz bézicim projektu
definovat pravidla pro akceptaci, ktera nebyla definovana?

1. komunikovat, snaZit se presvédcit
2. v dodavatelské firmé v takové situaci prepocitat BC a odsouhlasit managementem
pokracovani v projektu
3. doporucuje se hned na zacatku informovat zakaznika o potfebném rozsahu soucinnosti
a o odhadovanych narocich, které to na néj bude klast
Idedlni stav je pokud lze konkrétni akcepta€ni kritéria ve velmi ranych stadiich
projektu a nejlépe je spolu s popisem akceptaéniho procesu vlozit jako pFilohu jesté
pFimo do smlouvy se zakaznikem. Jak se ale postavit k situaci kdy to z principu
projektu pred zahajenim nelze udélat?

® pokud na to zakaznik nesly$i a nenecha se presvedCit, nezbyva nez se pojistit velikosti
rezervy

Lze si predstavit projekty vyvoje SW Fizené agilnimi metodikami, kde konkrétni
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obrys dodavaného SW dila vznikne aZ po nékolika iteracich tfeba v poloviné
projektu?

m doporuceny postup je prototypovat a ve 1/4 projektu znovu nacenit; vysvétlit
zakaznikovi, Ze semu to vyplati

jak udrzet behem projektu akceptacni testy v planovanem case a obsahu (zejmena
pokud se vyskytuje velke mnozstvi chyb)

= to je t&%ko fesitelny problém zplsobeny tim, e se podcenilo ovéfeni u dodavatele;
nemélo by k nému dojit

Komu pFislusi vypracovani akceptacnich testl?

m dodavateli - ale vyjimky jsou mozné (napr. pokud velkou cCast projektu si realizuje
zékaznik sam)
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