Zaznam z diskuze dne 14.1.2021, téma "Motivace v projektu”

1. Selfmotivation

e (o je pro vds jako PM nejvétsi motivaci (mimo cCdstky, kterou dostanete na ucet), abyste
dodali projekt co nejlépe? Pozn.: Co nejlépe - nemusi byt zcela vcas, pfi dodrZeni rozpoctu
a 99,99% kvalité, nybrZ, Ze zdkaznik je spokojeny.

Hlavné se podilet na tispéchu firmy nebo néjakého vétSiho celku a ziskat tim dobry pocit
uzitecnosti. Pochvala / neformalni ocenéni zdkaznika / uzivatele.

Spokojenost nejen zékaznika, ale i ¢lent tymu. Také vlastnik. UZivatelé. Primarni je spokojenost
toho, kdo drZi penize.

e Jak vést ¢leny projektového tymu k self-motivaci z pohledu leadershipu?
Pocit dileZitosti, atmosféra v tymu. MoZnost dostat se k novym vécem.
Sdilet svou motivaci s tymem.

Pro nékteré vyvojare specificky dat moznost seberealizace, pouZiti napadi.

2. Role PM v motivaci

e Jak si udrZet motivaci jako project manager? : v pripadé, ze je vdim ddn projekt na zménu
systému, se kterym osobné tiplné nesouhlasite a je pro vds tézké motivovat ostatni, kdyz
vysledku neveérite pokud jsou zpozdéni v projektu zptisobena rozhodnutim shora
(neschopnost se véas domluvit na budgetovy, ménici se priority atd.) S tim souvisi i otdzka,
jak motivovat ostatni kdyZ sdm nejste motivovdn?

Jsme profesiondlové a neméli by to na nas poznat. Nesmi to proti naSemu presvédceni, pak resit.
Jako prevence miiZe slouzit podpora vedeni — informovat jej o své nemotivovanosti.

e Jak PM ziskdvd zpétnou vazbu na sviij styl leadershipu? Jakymi prostiedky koriguje a rozviji
sviij styl?
Zpétnou vazbu by méla poskytovat prostredi firmy a tymu. PoZadat nékoho. Empatie na podnéty
okoli.
® Metody jak motivaci identifikovat
Udélat si ¢as na to poznavat ¢leny tymu. Osobni pristup. Ptat se. Smoking chat.

Ve virtualnich tymech to ale moc nejde. VyzkouSet prostfedky pro budovani soudrznosti a zaclenéni
— napf. Mural.

3. Finan¢ni motivace

® Osobné si myslim, Ze jedinym zpiisobem jak motivovat lidi na projektu je zjistit potieby
kazZdého konkrétniho Clena tymu a tyto potreby v pripadé splnéni KPI naplnit. PlosSnd
"opatreni", kterd se vztahuji na cely tym, jako napr. teambuilding, Skoleni pro cely tym (ne
individudlni), ponoZky (a dalsi neosobni ddrky) na Vdnoce atd. nefunguji. Jediné co moZnd
funguje plosné pro vsechny jsou prémie. Chtéla bych védét co si o tomto pristupti mysli
ostatni ucastnici diskuze.

e Jaky je Vas ndzor na penézni motivaci, tj. napr. odménu pro ¢leny tymu v pripadé dodani
projektu véas apod.?

Penize motivuji pouze kratkodobé. Zasadné ale musi byt motivace individualni.



Ale zdalezi na velkosti.

4. Nefinan¢ni motivace
e Jaké zptisoby motivace clenti k podani vykonti volite, kdyZ to nemohou byt penize?
® Druhy nefinancnich motivaci jak pro ziskani a pak i udrZeni clenii teamu

e Jaké mate jako PM pravomoci motivovat cleny tymu zvlastnimi vyhodami - skolenti,
konference atp.?

VSe musi byt individualni: poukazka do restaurace, pochvala od seniorniho managementu,
povySeni, zavérecna oslava projektu, Skoleni, setkani se zdkaznikem / uZivatelem, prenos pochvaly
do tymu, u nékoho motivace mozZnosti participace na dalSim prestiZnim projektu, mimoradné volno,
Sténé piva, moZnost mentoringu a prenos znalosti

Motivace pro to viibec do projektu vstoupit: moznost se néco naucit, seznameni se zajimavymi
lidmi
5. Konkrétni situace

e Jak motivovat stakeholdery pro pilotni testovani, kdyZ jim v pripadé uspéchu pilotniho
projektu omezime pristup na webu kviili bezpecnosti.

Zdtraznit jim Ze jsou prece profesionalové a védéli do ceho jdou. DtileZité Ze na zacatku mélo byt
vyjasnéno.
e Jakymi zptisoby se dd motivovat, pokud lidé pracuji na projektech pro zlepSeni prdce
ostatnich (napr. automatizace kroku v systému), ale koncovi uZivatele chtéji véc dal délat po
staru (jsou spokojeni s oldschool manudlem)? Jisté, tady je treba change management.

Nicméné casto i tak to miiZe znamenat, Ze se tym kvuili par resilients do dalSiho projektu
nehrne s takovou vervou.

Prezentovat prospésnost.

Musi spolupracovat management zakaznika, bez ného to nejde. Musi spolupracovat obchodnik
ktery to prodal.

V nouzi zkusit najit ,,spolecného nepritele®
e Jak motivujete Cleny tymu, které profesné potrebujete avsak lidsky byste je do tymu nechtéli?
Musim nejdiive namotivovat sebe. Nezbytné je zvladat sebe. Nepomohla by konfrontace?

e Jaké jsou osvédcené priklady z praxe pozitivni motivace pro dva typy Cleny tymu, clen tymu
objednatele - nezdjem nebo "jsem vytiZen". Project management na druhé strané prilis
nefunguje, eskalace takika nemoznd nebo bez vysledku...presto je potieba zdkaznika dotlacit
k aktivnimu pristupu.

Eskalace na mé strané. Jde o nesoucinnost — minimalné si tim PM kryje zada.

e Jaké jsou osvédcené priklady z praxe pozitivni motivace pro dva typy cleny tymu, ¢len mého
tymu typu "lajddak" - na vSechno md dost casu. Financni motivace a jiné odmény podobného
typu neprichazi v uvahu...

Z1castnény pristup, posedét, popovidat, humor — prosté navazat humor (ale PM musi byt vztahové
zaloZen). Zkusit pochopit pricinu ,lajdactvi®.

e Jakym zptisobem lze v projektech motivovat jiZ davno vyhorelého clovéka...:)
Bude-li ochoten spolupracovat s koucem a chtit, zkusit vyuZit jej — ale musi ten ¢lovék stat za to.

Jinak to asi feSeni nema a naopak je vhodné jej izolovat od zbytku tymu, aby se to nepfeneslo na
nej.



6. RUzné
e Jak a moZnosti motivaci prosadit u mngmt.
Neni-li motivovan mngmt., asi obtiZné. Najit si nékoho se spole¢nym zajmem.

e Jaké mdte zkuSenosti s efektivitou servant leadership v rdmci agilnich praktik?



