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1. V cem jsou hlavni problémy projektu ve statni
sprave?
Vsechny vetsi SW a ICT dodavky jsou dodavany jako
projekty.
Kazda ICT spolecnost pouziva vlastni projektovou
metodiku.
Zadna organizace statni spravy nema vlastni metodiku
pro rizeni projektd.
Projekty ridi zcela nekompetentni osoby.
Vedeni organizaci statni spravy nevénuje projektim
zadnou pozornost.
Naklady ani terminy zakaznika zpravidla netizi




2. Modelovy pripad projektu
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Spolecnost X se rozhodne dodavat do organizace Y produkt Z
Spolecnost X pripravi poptavku, preda nabidku a vyhraje
vybérové rizeni

Pozadavky na vysledny produkt jsou velmi obecné

Zodpovednou osobou za projekt je v organizaci Y jmenovan
referent bez zkusenosti a pravomoci

Smlouva je dodrzovana jednostranné - organizace Y se neciti
nijak zasadné vazana

Pri zadostech o drobné zmény dodavatel ustupuje
(predchazeni si zakaznika)

Nefunguiji ,,gentlemanské dohody*

Management /obchod dohodne prvotni ramec, dale se ale na
projektu neangazuiji
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3. Navrh reseni - shrnuti pro projektovy underground:
Vlastni metodika v organizacich

Vytvoreni projektové kancelare.
Predlozeni planu projektu zakaznikovi ke schvaleni

DUsledny change management
Kalkulace rizik
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Metodika

3. Vlastni metodika - k ¢cemu je to dobreé?

*  Kazda organizace statni spravy ma vice dodavateld. Vétsina z
nich ma své vlastni metodiky (nékteri je nemaji vibec)

*  Zamestnanci se neorientuji ve standardech

*  Vlastni metodiku muze
organizace vyuzit pro
interni i externi projekty

*  Metodika by mela byt
obsahem kazdé zadavaci
dokumentace

*  Pracovnici zakaznika
budou zvykli na postupy
a formulare R 8 - T
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3. Projektova kancelar - proc ji podporovat?

Projektova kancelar by mela byt vyclenéna mimo béznou
organizacni strukturu a spadat primo pod vedeni organizace
(napr. primo rizena reditelem)

Po nékolika projektech jsou pracovnici PK schopni plsobit
jako partneri implementacniho tymu

Projektova kancelar muze byt i poolem pro klicové uzivatele
Potencialni , kadry pro pretazeni”
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3. Plan projektu
Zakaznik by méel byt detailné seznamen nejen s project charterem, ale i
s planem projektu
Plan projektu by mel obsahovat:
Harmonogram (detailni)
Komunikacni plan/RAM/organizacni schéma
Plan rizeni rizik
Plan kvality
Plan alokace zdrojt
Zakaznik by mél projektovy plan schvalit a podepsat
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3. Dusledny change management - nepozlacovat!
Jak vznikaji plizivé zmeény?
a.Zmeny se projednavaji jen na urovni TOP managementu
b.Zmeny vznikaji na urovni koncovy uzivatel - vyvojar
c.Vlastni iniciativa vyvojaru
Sankcionovat nedodrzeni zménového rizeni
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3. Rizeni rizik
Preventivni opatreni
Havarijni plany
Alternativni strategie
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3. Co se da podniknout hned?
Dat ramcovou metodiku ke smlouve
Presvedcit zakaznika o uziteCnosti projektové kancelare

Vytvorit pro zakaznika metodiku a zaskolit vsechny
zUCastnéné
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